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NUEVAS DIRECTRIES DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL.
(Acuerdo Consejo de Gobierno de 29 de julio de 2021)

Justificacion y antecedentes

Desde el Vicerrectorado de Ordenaciéon Académica y Calidad se impulsaron las
primeras Directrices del Plan de Accion Tutorial (en adelante PAT) que fue aprobado
en Consejo de Gobierno el dia 29 de junio de 2018.

Este tendria como objetivo la tutorizacién de los estudiantes matriculados en titulos
oficiales de la Universidad Politécnica de Cartagena (en adelante UPCT) a lo largo de
todo el periodo en el que se encuentren matriculados en ellos.

Para el curso 18/19 se planteé como un plan piloto en dos Centros, FCCE y ETSIT,
con el fin de que sirviese para monitorizar su posterior desarrollo durante los
siguientes cursos acadéemicos en el resto de los Centros de la Universidad.

Tras haberse venido aplicando en los Cursos 2018-2019 y 2019-2020 con las
directrices inicialmente aprobadas, el Consejo de Direccién de la Universidad vio la
conveniencia de que, sin que se vean alteradas las funciones asignadas a los Centros
en el PAT original, durante el Curso 2020-2021, fuera la Unidad de Estudiantes y
Extension Universitaria, bajo la supervision del Vicerrectorado de Estudiantes, Cultura
y Deportes, la que desarrollase el PAT, impulsando las acciones necesarias para
establecer una adecuada coordinacion entre los Centros, a traves de sus profesores
coordinadores del PAT, asi como de los profesores/estudiantes tutores.

Ahora, tras haber finalizado el periodo docente del curso 2020-2021, a propuesta de
los profesores coordinadores de los Centros y del Vicerrectorado de Estudiantes,
Cultura y Deportes, se ha propuesto una actualizacion de las directrices
consensuadas con las partes intervinientes en este proceso y a tener en cuenta en el
PAT del curso 2021-22. Esta actualizacion complementa, en algunos casos, las
directrices anteriores y modifica otras, especialmente las referidas al valor de
referencia por cada profesor tutor, en cuanto a niumero de estudiantes, contemplado
en el punto 6 y los requisitos previstos en el punto 7 para reconocimientos a los
estudiantes tutores.

Propuesta de acuerdo

Se presentan para su aprobacion las nuevas Directrices del PAT que se encuentran
en el Anexo | de este documento.
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ANEXO |

NUEVAS DIRECTRICES DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL DE LOS CENTROS
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA PARA EL CURSO
ACADEMICO 2021-2022

1. INTRODUCCION

En el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) de los titulos oficiales
de la Universidad Politécnica de Cartagena (en adelante UPCT) se recoge la
importancia de acoger a los estudiantes de nuevo ingreso, asi como de orientar tanto
academica, como personal y profesionalmente a los estudiantes.

Con ese fin se establecen las directrices del Plan de Accién Tutorial (en adelante
PAT) de los Centros de la UPCT, que pretende favorecer la excelencia academica,
la formacién integral y la atencidn a todos los estudiantes de la UPCT, favoreciendo
la integracidn de estos en la vida universitaria. El PAT trata de definir las acciones
dirigidas a orientar al alumnado sobre todos los aspectos relativos al desarrollo de
la ensenanza, con el propdsito de mejorar de forma continua el aprendizaje de los
estudiantes. Ademas, trata de asesorar al estudiante sobre todas las posibilidades
de formacién que le ofrece el sistema universitario a lo largo de su vida y de las
salidas profesionales a las que tendra que optar en un futuro mas o menos préximo.

Los objetivos del PAT son los siguientes

¢ Motivar al alumnado y fomentar su participacién las actividades que organiza
la Universidad (vida universitaria).

o Favorecer la integracion de los estudiantes de nuevo ingreso, incluidos los
que procedan del extranjero, en el Centro y en la Universidad.

o Detectar problematicas en la organizacion e imparticion de las asignaturas
de las titulaciones oficiales de la UPCT, en particular, de las de primer curso
por su especial interés para el equipo directivo de cada Centro y de la
Universidad.

» |dentificar las dificultades que se presentan a los estudiantes y analizar las
posibles soluciones.

¢ Fomentar el uso de las tutorias academicas.

¢ Apoyar y asesorar al estudiante para la toma de decisiones con respecto a las
opciones de formacion académica que brinda la UPCT de cara a la eleccion
de su itinerario curricular.

¢ CQCrientar al estudiante para facilitar su incorporaciéon en el mundo laboral
y la formacién continua a lo largo de la vida.

¢ Desarrollar la capacidad de reflexién, didlogo y autonomia.
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2. ESTRUCTURA

En el PAT intervienen varias figuras con las siguientes acciones:

a) Vicerrectorado con competencias en materia de estudiantes

¢ Difundir la puesta en marcha, realizar el seguimiento y evaluar la accién tutorial
desarrollada en la Universidad.

¢ Difundir la oferta de los cursos de formacién de tutores (profesor-tutor y
estudiante-tutor) que se organicen en relacién con el PAT.

» Definiry difundir la oferta de cursos de caracter transversal que pueden formar
parte del PAT.

o Establecer los créeditos de reconocimiento a estudiantes-tutores y a
estudiantes tutorizados, asi como, en caso de disponibilidad presupuestaria,
la cantidad en concepto de premio que percibirian los estudiantes-tutores.

b) Director/Decano del Centro (o subdirector/vicedecano en quien delegue)

» Poner en marcha, realizar el seguimiento y evaluar la accion tutorial.

¢ Realizar, junto con el coordinador del titulo, un cronograma con las actividades
del PAT de cada titulacion, indicando los destinatarios y la fecha de realizacion.

¢ Seleccionar a los profesores-tutores que quieran participar en el programa.

¢ Organizar los grupos tutoriales.

» Organizar cualquier actividad que contribuya a la difusion, promocién y mejora
del programa.

o Elaborar un informe general de la accion tutorial desarrollada en su Centro.

s« Comunicar al Vicerrectorado con competencias en materia de estudiantes la
relacion de profesores-tutores, de estudiantes-tutores que participan en el PAT,
asi como la composicion de los grupos tutoriales.

o Enviar al Vicerrectorado con competencias en profesorado un listado con
detalle del numero de estudiantes tutores y tutorizados y el numero de tutorias
grupales e individuales en las que ha participado de forma activa cada profesor-
tutor.

¢ Elaborar el listado de estudiantes-tutores que cumplen las condiciones para
obtener el reconocimiento previsto y enviarlo al Vicerrectorado con
competencias en materia de estudiantes.

c) Profesores-tutores

¢ Facilitar el desarrollo de habilidades y estrategias de aprendizaje.

o Fomentar la participacion del estudiante en actividades que supongan una
mejora en su formacion.

s Hacer el seguimiento académico.
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d)

f)

Identificar aquellos aspectos que interfieren en el desempeno académico del
estudiante, tales como conflictos académicos o personales, y canalizarlos a los
servicios correspondientes.

Cumplimentar las fichas de seguimiento de las tutorias realizadas, que
constituiran evidencias documentales del proceso.

Realizar las tutorias con los estudiantes-tutores asignados.

En caso de estimarlo necesario, oido el estudiante-tutor, atender al estudiante
en tutorias individuales si este lo solicita.

Informar al Centro de las tutorias entre estudiantes-tutores y estudiantes-
tutorizados.

Estudiantes-tutores

Asistir a los cursos de formacion de tutores.

Ofrecer apoyo e informacion a los tutelados sobre los diferentes servicios
y actividades que se desarrollan en la UPCT, en general,y en su Centro,
en particular.

Atender al estudiante en tutorias individuales si este lo solicita.

Realizar las tutorias grupales.

Informar al profesor-tutor de las acciones tutoriales realizadas.

Cumplimentar, junto con el profesor-tutor, el informe final.

Cumplimentar la encuesta de evaluacién sobre el programa.

Profesores-tutores internacionales

Estos profescres tutorizaran a estudiantes procedentes de otros paises.
Ademas de las acciones propias descritas para los profesores-tutores en
el apartado anterior, deberan facilitar la adaptacién de los estudiantes
extranjeros al sistema universitario espanol mediante las acciones
especificas de acogida y orientacidon establecidas por el Vicerrectorado
competente en materia de Relaciones Internacionales.

Estudiantes tutorizados

Participar en las tutorias (grupales o individuales) que convoque su estudiante-
tutor o su profesor-tutor durante el curso.

Rellenar la ficha de datos de las tutorias.

Facilitar la informacion que le solicite el tutor en el marco de un buen desarrollo
de la tutoria.

Asistir a las sesiones informativas que se realicen en el marco del PAT.
Solicitar tutorias individuales, si lo considera necesario.

Evaluar el programa.
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3.

METODOLOGIA

Los Centros planificaran para cada titulacién diversas actividades que conformaran
el PAT de dicha titulacién. Esas actividades podran ser del siguiente tipo:

Jornada de acogida a nuevos estudiantes: Sesiones informativas de acogida
organizadas por el equipo directivo del Centro y el coordinador del titulo,
que se realizardn durante la primera semana del curso, dirigidas a los
estudiantes de primer curso.

Tutoria en grupo: Reunién grupal para hacer un seguimiento transversal del
proceso de aprendizaje de los estudiantes y facilitarles informacion. Se
fomenta la participacién de los estudiantes, y se obtiene informacion acerca
de su percepcidn sobre el desarrollo del titulo.

Tutoria individual: Orientacién personalizada, cuando proceda, en el que se
hace un seguimiento de la evolucién académica del estudiante o se resuelven
las dudas o problemas que presente el estudiante.

Sesiones informativas: Sesiones donde se tratan temas relacionados con la
organizacion del titulo de interés para los estudiantes: practicas externas,
movilidad, trabajo de fin de estudios, salidas profesionales, etc.

Jornadas y seminarios: Jornadas en las que especialistas imparten contenidos
relacionados con las materias del titulo.

Cursos: Cursos de caracter transversal ofrecidos por la UPCT a lo largo del
curso académico que se recomendaran en las tutorias académicas: creacion
de empresas, técnicas de estudio, idiomas, tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, etc.

Aungue se realizara un cronograma de actividades para cada titulacién, algunas de
las actividades podran realizarse de manera conjunta con estudiantes de otras
titulaciones (por ejemplo, jornadas de acogida para todos los grados de un Centro,
sesiones informativas sobre practicas externas para todos los estudiantes de tercer
y cuarto curso de un Centro, o cursos para cualquier estudiante de la UPCT).

4,

CONTENIDOS DE LAS TUTORIAS

De acuerdo con los objetivos del PAT, se han estructurado los principales
elementos tematicos del proceso tutorial en los siguientes ambitos:

a) Orientacidon académica y personal

Informacién de la tutoria acadéemica, sus funciones y su funcionamiento.
Informacién sobre el sistema de créditos ECTS y sobre el Plan de Estudios.
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Informacién sobre el proceso de matricula y la toma de decisiones en torno
a las asignaturas.

Informacién sobre ayudas econdmicas, becas, movilidad y otros aspectos y
servicios universitarios.

s Informacién sobre normativas académicas.
¢ |dentificacion de expectativas, intereses, puntos fuertes y débiles.
» Orientacion sobre motivacion y toma de decisiones personales.

b) Orientacién del proceso de aprendizaje

+ Valoracion del proceso de aprendizaje personal.

+ Valoracion del funcionamiento de la ensefianza y deteccion de problemas con
que se encuentra el estudiante.

¢ Orientacion en caso de dudas o problemas académicos.

¢ QOrientacién para

identificar los propios intereses académicos y las

estrategias a seguir.
s Orientacién en la toma de decisiones.

c) Orientacion profesional

Valoracion personal sobre intereses y perfil profesional propio.
Informacién sobre practicas externas en empresas e instituciones.
Informacién sobre el mercado laboral.

Informacién sobre formacién continua.

5. PLANIFICACION DE LAS TUTORIAS

La propuesta de planificacion de la accion tutorial a desarrollar por los tutores,
durante el primer ano es la siguiente:

Septiembre Formacion de grupos y 12 tutoria (situacién de partida)

Octubre 22 futoria (estrategias de aprendizaje y preparacion de
examenes)

Noviembre 32 tutoria (andlisis de resultados)

Diciembre 42 tutoria (preparacion de examenes Il)

Febrero 42 tutoria (analisis de resultados)

Marzo/Abril 58 tutoria (seguimiento)

Junio/Julio 62 tutoria (;,qué hacer el proximo curso?)

Tabla 1. Planificacion de tutorias para estudiantes de primer curso.

Se debera levantar actas de las tutorias.

En el caso de estudiantes extranjeros, la planificacion se adaptara al periodo en el
que se incorpore el estudiante extranjero a la universidad.
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6. CRITERIOS DE ASIGNACION DE TUTORES

Los profesores-tutores seran aquellos que manifiesten su interés en serlo, tengan
disponibilidad, y hayan realizado los cursos de formacion de tutores necesarios o
hayan participado previamente como profesores-tutores en anos anteriores y, en la
medida que se pueda, que impartan docencia en los primeros cursos. En cualquier
caso, el coordinador del titulo sera siempre uno de estos profesores-tutores.

En el caso de los profesores-tutores internacionales, sera requisito acreditar al
menos un nivel B2 de inglés y, en la medida que sea posible, que tengan
experiencia en la gestién de programas internacionales de movilidad.

Los profesores-tutores se identificaran como tales en los horarios u otros
documentos oficiales de los grupos en los que imparten clase y en las puertas de sus
despachos.

Cada estudiante de nuevo ingreso tendra asignado de oficio un profesor y un
estudiante tutor al inicio del curso. La asignacion estudiantes-tutores la realiza la
Direccion del Centro aleatoriamente, pero priorizando que el profesor-tutor imparta o
haya impartido docencia en la misma titulacion que cursa el estudiante.

Por cada 20 estudiantes tutorizados se constituira un grupo al que se asignhara
un estudiante-tutor y a cada profesor-tutor se le asignara un estudiante-tutor,
aunque dichos valores podrian ser ajustados por los Centros en funcion de las
necesidades especificas de cada titulacion.

Los estudiantes-tutores seran el nexo de conexién entre los estudiantes de nuevo
ingreso a tutorizar y el profesor-tutor. Este ultimo mantendra el calendario
de reuniones tutoriales con el estudiante-tutor asignado al grupo, siendo el
estudiante-tutor el que transmita a sus companeros de nuevo ingreso la
informacion que requiera la accion tutorial. Salvo que el profesor-tutor, por propia
iniciativa o a propuesta de un estudiante-tutor, crea necesario mantener una reunién
con el grupo al completo, o parte del mismo, seran los estudiantes-tutores quienes lo
hagan.

Siempre y cuando alguna de las partes no manifieste lo contrario, los estudiantes
asighados a cada tutor permaneceran con el mismo hasta el fin de su primer afo
de estudios.

La tutorizacion es esencialmente voluntaria. El estudiante puede comunicar a la
Direccién del Centro en cualquier momento su deseo de ser excluido o reintegrado en
el PAT. Si un estudiante no participa en las actividades de tutorizacidén previstas
podra ser excluido del PAT, previa peticion del tutor y oido el estudiante.

Los tutores pueden pedir un cambio en la asignacion de estudiantes a la Direccién
del Centro. Asimismo, el estudiante, en caso de que la relacién con su tutor no sea
satisfactoria, puede solicitar a la Direccion del Centro el cambio de tutor.
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7. RECONOCIMIENTO

La labor desempefiada por el profesor-tutor sera reconocida por los Centros a efectos
de las correspondientes reducciones de su capacidad docente, segun se indique
en la Normativa de Determinacion de la Capacidad Docente y el Encargo Docente.
En el calculo de los créditos de reconocimiento se tendra en cuenta el numero de
estudiantes tutorizados y el numero de tutorias realizadas. Asimismo, sera tenida en
cuenta en los procesos de evaluacion de la actividad docente del profesorado que
sean de aplicacidn. A estos efectos, cada Centro emitira un informe donde se indique
el numero de estudiantes tutores y tutorizados y el numero de tutorias grupales e
individuales en las que ha participado de forma activa cada profesor-tutor.

La propuesta de planificacion de tutorias grupales a realizar por cada profesor-
tutor con el estudiante-tutor tendra la siguiente referencia:

Al inicio de actividades
Antes de los examenes parciales
Finalizando el primer cuatrimestre
A mitad del sequndo cuatrimestre
A final de curso para el cierre de actividades
De cada una de ellas se levantara un acta

Q| (W=

La labor desempenada por el estudiante-tutor sera reconocida por el Vicerrectorado con
competencias en estudiantes con 1,5 ECTS de optatividad en actividades
socioculturales, siempre y cuando cumplan con los requisitos que se indican a
continuacion:

¢ Tutorizacion académica individualizada: Asistencia a todas las entrevistas
grupales o personales que le programe el profesor-tutor.

¢ Jornadas y seminarios: Asistencia a las charlas establecidas anualmente por
el Centro o el Vicerrectorado con competencias en estudiantes para la
formacién como estudiante-tutor.

¢ Actividades de orientacién y formacion: Realizar las actividades establecidas
anualmente por el Centro o el Vicerrectorado con competencias en estudiantes.

El total de horas invertidas en los tres puntos debera ser de al menos 37,5 horas.

El Vicerrectorado con competencia en Estudiantes y/o los Centros, articularan el plan
formativo de los estudiantes-tutores, que contemplara qué charlas, qué numero de
horas, qué actividades de orientacion, etc., se van a ofrecer, no sélo para que el
reconocimiento sea justo, sino para que el estudiante-tutor conozca a priori sus
obligaciones. En este sentido, las acciones formativas mas transversales quedarian
bajo la responsabilidad del Vicerrectorado y aquellas otras que guardan
connotaciones mas académicas dependerian de los Centros, sin perjuicio de que en
todo momento exista la necesaria coordinacion y el apoyo entre ambos.
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A partir de la informacién recabada sobre la asistencia a cada actividad, la Direccién
del Centro sera la encargada de elaborar el listado de estudiantes-tutores que
cumplen las condiciones para obtener el reconocimiento citado anteriormente y de
enviarlo al Vicerrectorado con competencias en materia de estudiantes.

Ademas de lo anterior, el estudiante-tutor debera realizar un informe que, igualmente,
enviara al Vicerrectorado con competencias en materia de estudiantes, en el que
evaluara, a titulo personal, aspectos del programa, tales como, metodologia
empleada, informacién y formacion recibida, actividades planificadas, etc., asi como
una valoracién del programa en general con propuesta de modificaciéon de acciones o
introduccién de otras nuevas.

Los estudiantes-tutores, siempre que exista disponibilidad presupuestaria y reanan los
requisitos establecidos por los Centros y por el Vicerrectorado con competencias en
materia de estudiantes, podran recibir como premio una cantidad econdmica. El objeto
de este premio es reconocer la labor de apoyo entre estudiantes a través de su
participacion en el PAT, impulsado desde el Vicerrectorado con competencias en
Estudiantes por la realizacion de tareas de acompanamiento, asesoramiento y
tutorizacion a otros companeros.

Una vez concluyan todas las actividades relacionadas con el PAT, todos los
estudiantes que hayan participado cumplimentaran un cuestionario online de
evaluacion de la actividad. En el cuestionario se valoraran numéricamente distintos
aspectos del PAT e incluira también una o varias preguntas de respuesta abierta.

Todas las conclusiones obtenidas seran incluidas en el informe final del PAT que
realizara el Vicerrectorado con competencias en estudiantes. Este servira de base
para valorar determinados aspectos, entre otros los relacionados con la calidad del
PAT y los que han de servir para introducir medidas correctoras en futuras ediciones.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6.4 de la Ley 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, el
presente Acuerdo pone fin a la via administrativa v, al amparo del articulo 123.1 de la Ley 392015, de 1 de
octibre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas, contra el mismo cabe
inferponer recurso potesiative de reposicion ante el mismo drgano que dicto el acto, en el plazo de un mes, contadoe
a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la publicacion del presente Acuerdo, o en su caso reciirso
contencioso-administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo en el plazo de dos meses, contado a partir
del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la publicacion del presente Acuerdo.
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